
　
福
津
市
総
合
計
画
で
は
、行
政

評
価
制
度
の
構
築
を
目
標
と
し
て

い
ま
す
。「
計
画（PLA

N

）↓
実
行

（D
O

）↓
点
検・評
価（C

H
EC
K

）

↓
改
善（A

C
TIO

N

）」の
行
政
経

営
サ
イ
ク
ル（PD

C
A

サ
イ
ク
ル
）

を
確
立
し
、効
果
的・効
率
的
で
分

か
り
や
す
い
、行
政
経
営
体
制
を

確
実
に
築
い
て
い
く
た
め
の
手
段

と
し
て
、行
政
評
価
を
行
っ
て
い

ま
す
。

　
行
政
評
価
は
、そ
の
目
的
に
応

じ
て
政
策
評
価
、施
策
評
価
、事
務

事
業
評
価
な
ど
に
分
類
さ
れ
ま

す
。

　「
政
策
」と
は
、ま
ち
づ
く
り
の

方
針（
市
総
合
計
画
で
は
分
野
別

目
標
像
）で
す
。「
施
策
」と
は
、ま

ち
づ
く
り
の
方
針
を
実
現
す
る
た

め
の
具
体
的
方
策（
市
総
合
計
画

で
は
基
本
方
針
）で
す
。「
事
務
事

業
」は
、施
策
を
実
現
す
る
た
め
の

事
務
や
事
業
で
す
。

　
そ
れ
ぞ
れ
の
関
係
は「
政
策
」を

実
現
す
る
た
め
の
手
段
が「
施

策
」、「
施
策
」を
実
現
す
る
た
め
の

手
段
が「
事
務
事
業
」で
す
。つ
ま

り
、「
事
務
事
業
」の
目
的
が「
施

策
」で
あ
り
、「
施
策
」の
目
的
が

「
政
策
」と
な
り
ま
す
。

　
市
で
は
、事
務
・
事
業
の
改
善
や

効
率
化
を
図
る
た
め
に
、平
成
19
年

度
か
ら
事
務
事
業
評
価
を
行
っ
て

き
ま
し
た
。平
成
24
年
度
か
ら
は
、

関
連
性
が
強
く
、一
定
の
目
的
の

た
め
に
構
成
さ
れ
る
事
務
・
事
業

を「
細
施
策
」と
し
て
束
ね
、細
施

策
評
価
を
行
い
経
営
資
源（
ヒ
ト
、

モ
ノ
、カ
ネ
）の
再
配
分
を
図
る

き
っ
か
け
と
し
て
い
ま
す
。

　市
で
は
、九
州
大
学
客
員
准
教
授
の
加
留
部
貴
行
氏
を
会
長
に
、公
募
の
委
員
を
含
む
10
人
で
構
成
す
る
行
政

評
価
委
員
会
を
設
置
し
て
い
ま
す
。こ
の
委
員
会
で
は
、行
政
が
行
っ
て
い
る
事
務・事
業
に
つ
い
て
、市
民
の
皆

さ
ん
の
立
場
か
ら
評
価
や
事
業
改
善
な
ど
に
向
け
た
提
案
を
し
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

　「評
価
は
あ
ら
探
し
を
す
る
も
の
で
は
な
く
、良
い
こ
と
は
良
い
と
言
い
、悪
い
こ
と
は
悪
い
と
は
っ
き
り
指
摘

し
、改
善
方
法
を
提
案
す
る
。民
間
の
視
点
で
メ
リ
ハ
リ
を
つ
け
て
方
向
性
を
示
唆
し
た
い
」と
い
う
会
長
の
言
葉

通
り
、委
員
の
皆
さ
ん
一
人
一
人
が
持
っ
て
い
る
さ
ま
ざ
ま
な
知
識
や
経
験
な
ど
を
生
か
し
て
、毎
回
活
発
な
議

論
を
し
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

　
高
齢
者
の
自
立
生
活
を
支
え
る

た
め
に
地
域
の
実
情
に
即
し
て
き

め
細
や
か
に
対
応
し
て
い
こ
う
と

い
う
考
え
は
評
価
し
た
い
。ま
た

高
齢
者
を
抱
え
る
生
活
環
境
の
質

の
向
上
と
し
て
の
取
り
組
み
の
方

向
性
は
理
解
で
き
る
。

　
し
か
し
、き
め
細
や
か
で
あ
る

た
め
に
メ
ニ
ュ
ー
が
煩
雑
で
、市

民
が
理
解
し
や
す
い
広
報
・
周
知

の
方
法
に
は
工
夫
の
余
地
が
あ

る
。利
用
者
数
は
結
果
の
み
な
ら

ず
ニ
ー
ズ
の
掘
り
起
こ
し
に
よ
っ

て
変
化
す
る
こ
と
も
あ
る
の
で
、

一
考
願
い
た
い
。何
よ
り
も「
分
か

ら
な
い
人
が
分
か
る
よ
う
に
す

る
」た
め
の
用
語
の
解
説
な
ど
は

意
識
を
高
め
て
も
ら
い
た
い
。

　
ま
た
、利
用
者
の
生
活
状
態
が
事

極
ま
っ
て
か
ら
の
サ
ー
ビ
ス
使
用

は
困
難
事
例
に
な
り
や
す
い
た
め
、

本
人
や
家
族
の「
受
援
力
」を
高
め

て
い
く
た
め
の
日
常
の
相
談
機
会

は
、民
生
委
員
の
活
動
も
含
め
て
接

点
拡
大
は
必
要
で
あ
ろ
う
。加
え
て

若
年
層
に
も
、こ
れ
ら
の
取
り
組
み

を
早
め
に
周
知
し
て
い
く
こ
と
を

考
え
て
い
っ
て
ほ
し
い
。

　
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ス
ク
ー
ル
と
い

う
取
り
組
み
を
推
進
す
る
こ
と

で
、多
様
な
体
験
を
通
じ
て
人
間

的
に
育
て
て
い
こ
う
と
す
る
方
向

性
や
姿
勢
は
共
感
し
、評
価
し
た

い
。こ
れ
を
さ
ら
に
推
進
す
る
た

め
に
は
、多
様
に
開
か
れ
た
感
覚

を
徐
々
に
導
入
し
て
い
く
こ
と
は

避
け
ら
れ
な
い
。そ
れ
は
学
校
だ

け
に
依
拠
す
る
の
で
は
な
く
、広

い
視
野
を
持
つ
た
め
に
も
資
質
の

向
上
を
図
っ
て
い
く
こ
と
が
求
め

ら
れ
て
い
る
。

　
ま
た
学
校
と
い
う
組
織
の
指
導

や
効
率
化
を
し
、子
ど
も
と
接
す

る
時
間
が
拡
大
で
き
る
よ
う
に
し

て
ほ
し
い
。職
員
室
と
い
う「
チ
ー

ム
」で
、対
応
し
て
い
く
た
め
の
研

　
平
成
25
年
度
は
、委
員
会
を
10

回
開
催
し
、３
つ
の
分
野（
関
連

す
る
６
つ
の
項
目
）に
つ
い
て
外

部
評
価
を
行
い
ま
し
た
。ま
た
、た

だ
外
部
評
価
を
行
う
だ
け
で
な

く
、そ
の
時
に
い
た
だ
い
た
コ
メ

ン
ト
な
ど
を
も
と
に
、そ
の
後
ど

の
よ
う
に
進
め
て
い
る
か
を
確
認

す
る
た
め
に
、過
去
に
外
部
評
価

を
行
っ
た
項
目
の
中
か
ら
、３
項

目
の
再
点
検
評
価
や
、第
二
次
行

財
政
改
革
大
綱
の
進
捗
点
検
を
行

い
ま
し
た
。

　
こ
こ
で
は
、外
部
評
価
で
委
員

の
皆
さ
ん
か
ら
い
た
だ
い
た
コ
メ

ン
ト
の
概
要
を
報
告
し
ま
す
。

修
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
強
化
し
て
い
く

必
要
も
あ
る
。外
か
ら
の
フ
ォ

ロ
ー
も
生
か
し
て
ほ
し
い
。

　
家
庭
も
含
め
て
、子
ど
も
を
学
び

へ
誘
う
環
境
を
整
え
て
い
く
こ
と

に
よ
っ
て「
学
習
す
る
体
力
」も
育

ん
で
い
く
視
点
も
大
切
だ
。教
員
も

保
護
者
も
含
め
て「
大
人
が
自
ら
範

を
示
す
」こ
と
で
、教
育
に
込
め
る

メ
ッ
セ
ー
ジ
を
共
有
し
て
い
き
た

い
。そ
し
て
教
員
と
保
護
者
が
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ス
ク
ー
ル
を
通
し
て

質
の
向
上
を
目
指
し
て
ほ
し
い
。

　
市
の
農
業
を
ブ
ラ
ン
ド・人
材・

資
産
の
面
か
ら
守
り
育
て
て
い
こ

う
と
す
る
姿
勢
は
評
価
し
た
い
。

特
に
、産
直
市
と
し
て
の
あ
ん
ず

の
里
の
先
駆
性
に
つ
い
て
は
誇
り

に
す
る
と
こ
ろ
で
あ
る
。し
か
し
、

わ
ざ
わ
ざ
行
く
ま
で
の
作
物
・
商

品
に
出
会
う
接
点
・
機
会
が
薄
く

な
っ
て
い
る
よ
う
に
思
わ
れ
る
。

「
誰
に
向
け
て
の
啓
発
か
」を
今
一

度
整
理
し
、設
置
目
的
と
現
在
の

タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
差
異
を
考
え
て
は

ど
う
か
。

　
ま
た
、あ
ん
ず
の
里
や
ふ
れ
あ

い
広
場
の
販
売
規
模
を
考
え
る

と
、販
売
成
果
の
適
正
を
見
つ
つ

啓
発
に
伴
う
農
業
従
事
者
の
成
長

を
見
定
め
る
時
か
も
し
れ
な
い
。

そ
の
中
で
、他
に
も
販
路
拡
大
の

チ
ャ
ン
ス
を
模
索
す
る
と
す
る
な

ら
、実
質
的
な
支
援
や
応
援
と
な

る
よ
う
に「
売
り
」に
つ
な
が
る
ア

イ
デ
ア
が
出
や
す
い
環
境
づ
く
り

も
欠
か
せ
な
い
。

　
ハ
ー
ド
に
お
い
て
は
、直
接
受

益
者
あ
た
り
の
コ
ス
ト
の
大
き
い

事
業
で
あ
る
た
め
、優
先
順
位
付

け
の
納
得
の
得
ら
れ
る
啓
発
に
つ

な
が
る
よ
う
で
あ
っ
て
ほ
し
い
。

　平
成
25
年
度
の
行
政
評
価
の

取
り
組
み
の
総
括
や
評
価
結
果

は
、市
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
公

開
し
て
い
ま
す
。

【
問
い
合
わ
せ
】

市
行
政
経
営
企
画
課（
福
間
庁
舎
）

☎
４
３・８
１
２
１

▲外部評価の様子

福津市行政評価(外部評価）の流れ
一次評価（自己評価）　対象：全ての事務・業務
担当職員が自分の仕事を振り返る自己評価。その際には、目的（対象や意図）は何なのか、効率的に進め
られているか、どういう結果がでているか、何か改善点はないかという視点で評価を行う。

▲総合計画の体系

1

外部評価（行政評価委員会）　対象：委員会が選定（平成２５年度は３分野６項目）
市民の視点からの評価を行う。評価の対象は、委員会が選定。
基本的には、やり方よりもあり方を議論するという狙いを持って方向性を示唆する。

2

二次評価（市経営陣による評価）　対象：外部評価の対象となった項目
外部評価結果を受け、市経営陣により最終評価。一次評価、外部評価の結果をもとに、部署を超えた市
の経営陣としての立場で議論をし、対象細施策の今後の課題について検討、対応方針を決定する。

3

行
政
評
価
と
は

行
政
評
価
委
員
会
の
活
動

教
育
力
の
向
上
に
つ
い
て

高
齢
者
の
自
立
支
援
、在
宅

高
齢
者
サ
ー
ビ
ス
事
業
に
つ
い
て

農
業
啓
発
事
業
、農
業
育
成

維
持
事
業
、農
業
用
施
設・維
持

改
修
事
業
に
つ
い
て

行
政
経
営

行
政
経
営
へ
と

す
る

変
革
変
革

▲行政評価委員会で第2次行財政改革大網の進捗を点検

将来像
目標像

政策評価

基本方針
施策展開の方針

施策評価

事務事業評価

目的

手段

事務事業

目的

手段
細施策評価

広報ふくつ 2広報ふくつ3


