
年間取組検証シート年間取組検証シート年間取組検証シート年間取組検証シート
種別 内部事務改革

Ｎｏ 改革名称 部 課

平成23年度
差押件数：188件
捜索件数：2件

差押件数：300件以上
捜索件数：10件以上

滞納を許さない姿勢を示すことによる収納率の
向上

21 目標管理目標管理目標管理目標管理にににに基基基基づくづくづくづく滞納処分滞納処分滞納処分滞納処分のののの強化強化強化強化 市民部 収納課

現状・課題
平成23年度収納課が発足し、昨年度以上の差し押さえを行っているが、平成23年度末で約4,600件の未
納件数があるため、財産調査を行い、担税能力のある滞納者に対しては目標値を定めた債権（預貯金、保
険、給与等）へシフトした差押え、家宅捜索が必要である。
職員に家宅捜索等のノウハウが少なく、職員の対応力向上が急務である。

前年度決算に基
づく次年度以降目
標収納率設定

以後毎年度状況
に応じ見直し

以後毎年度状況
に応じ見直し

⇒ ⇒

改革内容
徴税吏員の能力を向上させ、目標をもった債権差押えを行う。
庁内、県税、近隣市職員との連携を深め捜索態勢を確立していく。

基準値 目標 効果

目標収納率設定 目標収納率設定

Ｈ26年度 Ｈ27年度 Ｈ28年度

年次
計画

Ｈ24年度 Ｈ25年度

平成２４年度取り組み内容（実績） 平成２５年度取り組み内容（計画）
平成２３年度までの決算に基づき、平成２４年度から
平成２８年度までの目標収納率を設定し、９月議会に
て報告を行った。
差押件数：３８０件
捜索件数：５件

平成２４年度決算をもとに目標収納率の達成状況の
検証を行い、結果及び見直し後の目標収納率の報
告
目標差押件数：３３０件以上
目標捜索件数：１０件以上

年次
実績

目標収納率設定 目標収納率設定

平成２５年度取り組み内容（実績） 平成２６年度取り組み内容（計画）
差押件数：５３１件
捜索件数：１０件

目標差押件数：４００件以上
目標捜索件数：１５件以上

平成２６年度取り組み内容（実績） 平成２７年度取り組み内容（計画）

５か年の取り組み内容（実績）及び今後の方針

差押件数：５８４件
捜索件数：１４件

目標差押件数：５００件以上
目標捜索件数：２０件以上

平成２７年度取り組み内容（実績） 平成２８年度取り組み内容（計画）
差押件数：４１５件
捜索件数：２５件

目標差押件数：５００件以上
目標捜索件数：２０件以上
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