
修正目標 目標 目標 実績 達成率 評価 市立図書館 カメリア

全体 計画的収集 過去2年平均と同程度 冊・点 261,510 261,510 260,444 261,059 100.2% 3 196,173 64,886

(うち図書） 計画的収集 過去2年平均と同程度 冊 244,099 244,099 243,193 243,878 100.3% 3 182,268 61,610

(うち障がい者対応) 計画的収集 過去2年平均と同程度 冊・点 1,139 1,139 1,093 1,184 108.3% 3 970 214

計画的収集 過去2年平均と同程度 冊・点 3.8 3.8 3.8 3.8 99.2% 2 2.9 0.9

電子図書館 提供資料数 計画的収集
5,500点以上／年度末
7,500点以上

点 5,500 7,500 7,500 7,560 100.8% 3 7,560

全体 計画的収集
前年度と同程度
過去2年平均と同程度

千円 19,193 20,366 21,648 19,447 89.8% 2 13,945 5,502

(うち図書） 計画的収集
前年度と同程度
過去2年平均と同程度

千円 14,680 15,816 16,654 15,126 90.8% 2 11,125 4,001

(うち電子図書) 計画的収集 一定額 千円 1,800 1,408 1,400 1,408 100.6% 3 1,408 0

計画的収集
前年度と同程度
過去2年平均と同程度

円 215 232 246 221 89.9% 2 162.7 58.5

一般書 ％ 90.0 90.0 90.0 86.0 95.6% 2 86.0 -

児童書 ％ 90.0 90.0 90.0 88.9 98.8% 2 88.9 -

2.5

全体 利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均の2％増

冊・点 648,138 615,561 588,674 648,138 110.1% 3 495,184 152,954

うち個人 利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均の2％増

冊・点 633,241 602,249 577,580 633,241 109.6% 3 481,953 151,288

自治体内個人 利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均の2％増

冊・点 555,828 530,660 508,401 555,828 109.3% 3 416,980 138,848

利用者数 利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均と同程度

人 67,619 61,212 56,777 67,619 119.1% 3 56,593 11,026

貸出資料数 利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均と同程度

冊・点 218,240 200,372 189,478 218,240 115.2% 3 178,709 39,531

利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均の2％増

冊・点 8.1 7.8 7.5 8.1 108.2% 3 6.1 2.0

利用状況の指標 過去2年平均の2％増 回 2.4 2.4 2.3 2.5 109.8% 3 2.5 2.4

貸出点数 利用状況の指標 1,500点以上/月 点 2,000 1,500 1,500 2,353 156.9% 3 2,353

資料回転率 利用状況の指標 2回以上/年 回 2.5 2.0 2.0 3.7 186.7% 3 3.7

閲覧回数 利用状況の指標 3,000回以上/月 件 4,000 3,000 3,000 4,316 143.9% 3 4,316

開催回数 参加状況の指数 4回 回 4 4 4 5 125.0% 3 4 1

参加者数 参加状況の指数
120人
150人

人 120 120 150 105 70.0% 1 61 44

開催回数 参加状況の指数 過去2年平均と同程度 回 29 29 25 30 120.0% 3 20 10

参加者数 参加状況の指数 過去2年平均の5％増 人 845 845 792 616 77.8% 1 490 126

展示会等 開催回数 参加状況の指数 過去2年平均と同程度 回 23 23 12 27 234.8% 3 24 3

2.7

利用の普及 過去2年平均と同程度 日 270 258 240 287 119.6% 3 287 287

利用の普及 過去2年平均の2％増 人 1,324 1,324 1,168 1,414 121.1% 3 992 422

利用状況の指標
前年度の2％増
過去2年平均の2％増

％ 51.4 58.0 64.2 50.4 78.5% 1 45.6 4.8

利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均の2％増

人 281,365 258,086 232,047 281,365 121.3% 3 168,453 112,912

利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均の2％増

人 172,425 161,312 152,182 172,425 113.3% 3 140,045 32,380

利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均の5％増

件 45,648 49,419 40,713 45,648 112.1% 3 39,960 5,688

利用状況の指標 過去2年平均の3％増 回 104,727 104,727 109,813 87,081 79.3% 1 58,123 28,958

利用状況の指標 過去2年平均の5％増 回 117 117 121 107 88.6% 2 94 13

利用状況の指標 過去2年平均の5％増 回 86 86 67 100 148.8% 3 6 94

利用状況の指標 過去2年平均と同程度 回 17 17 19 16 86.5% 2 12 4

利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均と同程度

回 13 9 4 13 325.0% 3 9 4

利用状況の指標 過去2年平均と同程度 回 134 134 86 176 205.8% 3 66 110

計画的収集 過去2年平均と同程度 千円 159,583 159,583 154,535 148,890 96.3% 2 114,722 34,168

計画的収集 過去2年平均と同程度 円 2,339 2,339 2,283 2,178 95.4% 2 1,677.8 499.7

利用者の満足度を測る指標
（有効回答に占める「満足」
「やや満足」の割合）

90％以上 ％ 90.0 90.0 90.0 96.4 107.1% 3 96.4 お客様調査
(聴き取り方式)

2.5

レファレンス状況の把握
前年度と同程度
過去2年平均の5％増

件 2,067 2,138 2,232 2,067 92.6% 2 1,344 723

利用者の満足度を測る指標
（有効回答に占める「満足」
「やや満足」の割合）

90％以上 ％ 90.0 90.0 90.0 98.9 109.9% 3 98.9 -

貸出資料数 活動状況の指数 過去2年平均と同程度 冊 1,982 1,982 2,104 1,880 89.4% 2 1,880

借受資料数 活動状況の指数 過去2年平均と同程度 冊 984 984 979 1,089 111.3% 3 927 162

2.5

活動状況の指数 過去2年平均と同程度 人 131 131 - 131 - - 131

活動状況の指数 過去2年平均と同程度 件 7 7 2 10 500.0% 3 7 3

活動状況の指数 過去2年平均と同程度 回 48 48 10 75 750.0% 3 39 36

活動状況の指数 過去2年平均と同程度 回 1 0 0 0 - - 0

参加状況の指数 過去2年平均と同程度 人 12 12 5 18 360.0% 3 18

利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均の5％増

冊 13,017 11,617 8,390 13,017 155.1% 3 11,351 1,666

協力者数 参加状況の指数 過去2年平均の2％増 人・者 13 13 14 12 85.7% 2 11 1

タイトル数 参加状況の指数 過去2年平均の2％増 種 20 20 21 18 85.7% 2 15 3

2.7

活動状況の指数 過去2年平均と同程度 団体 15 15 3 24 960.0% 3 11 13

活動状況の指数 過去2年平均の5％増 件 29 29 7 41 585.7% 3 23 18

開催回数 参加状況の指数 過去2年平均と同程度 回 5 5 3 7 233.3% 3 5 2

参加者数 参加状況の指数 過去2年平均の5％増 人 146 146 133 152 114.3% 3 77 75

3.0

福津市公共図書館の図書館評価（評価項目・目標）

評価項目 指標 設定理由
数値目標
の基準

単位
令和５年度 令和４年度の状況 参考（実績の内訳）

利用者満足度の指標
（有効回答に占める「満足」
「やや満足」の割合）

90％以上

指標別評価の（評点）の平均

市
民
の
自
主
的
・
自
発
的
な

生
涯
学
習
活
動
の
推
進

貸出資料数
（電子図書館を除く）

シニア(60歳以上)等の
利用状況

市民１人当たり貸出資料数
（電子図書館を除く）

資料回転率（電子図書館を除く）

電子図書館サービス

映画会

市
民
の
ニ
ー

ズ
に
応
え
る

幅
広
い
資
料
の
充
実

資料数（蔵書数）

市民１人当たりの資料数

資料費

市民１人当たりの資料費（図書）

図書資料についての利
用者満足度（資料の豊
富さ、充実度）

図書館費総額

一般市民向け、講座、
講演会、セミナー等

指標別評価の（評点）の平均

利
用
し
や
す
く
、

ゆ
っ

く
り
滞
在
で
き
る

環
境
の
構
築

年間開館日数（２館平均）

新規登録者数

市民登録率

来館者数

貸出利用者数

予約・リクエスト件数
（電子図書館を除く）

ホームページアクセス件数

ホームページ(ＨＰ)更新回数

ＳＮＳ更新(掲載)回数

広報ふくつ「図書館関係」掲載回数

図書館情報誌発行回数

特集コーナー開設回数

市民１人当たりの図書館費

利用者アンケートにおける満足度
（図書館に対する総合的な評価）

指標別評価の（評点）の平均

課
題
解
決
に
役
立
つ

レ
フ
ァ

レ
ン
ス
の
充
実

レファレンス件数

レファレンスについての利用者満足度

図書館間相互貸借資料
数

指標別評価の（評点）の平均

市
民
と
の
連
携
・

共
働
体
制
の
構
築

図書館・読書ボランティア活動者数

ボランティアとの共働事業の件数

ボランティアとの共働事業の延べ実施回数

読書ボランティア派遣回数

読書ボランティア養成講座受講者数

児童書等団体貸出資料数

雑誌スポンサー制度

指標別評価の（評点）の平均

仕
事
や
活
動
に
役
立

つ
資
料
等
の
提
供

連携事業の連携先機関数

自治体、企業、各種団体等と連携して実施
した事業の件数

暮らしに役立つ講座、
講演会、セミナー等

指標別評価の（評点）の平均



修正目標 目標 目標 実績 達成率 評価 市立図書館 カメリア

福津市公共図書館の図書館評価（評価項目・目標）

評価項目 指標 設定理由
数値目標
の基準

単位
令和５年度 令和４年度の状況 参考（実績の内訳）

参加状況の指数 過去2年平均と同程度 回 33 33 16 49 306.3% 3 40 9

参加状況の指数 過去2年平均と同程度 回 18 18 7 29 414.3% 3 26 3

参加状況の指数 過去2年平均と同程度 回 9 9 7 11 157.1% 3 13 9

3.0

計画的収集 過去2年平均と同程度 冊 11,225 11,225 10,985 11,177 101.8% 3 4,486 6,691

計画的収集 一定数 点 4 4 1 1 100.0% 3 1 0

開催回数 参加状況の指数 過去2年平均と同程度 回 2 2 2 2 100.0% 3 1 1

参加者数 参加状況の指数 過去2年平均の5％増 人 24 24 18 28 156.9% 3 18 10

3.0

計画的収集 過去2年平均と同程度 冊 61,428 61,428 59,492 62,221 104.6% 3 42,949 19,272

利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均の5％増

冊 71,856 70,234 73,359 71,856 98.0% 2 46,552 25,304

利用状況の指標 過去2年平均と同率 ％ 99.0 99.0 98.9 98.8 99.9% 2 98.8

施設向け絵本セット貸
出サービス

貸出回数 利用状況の指標
前年度と同程度
過去2年平均の5％増

回 78 61 38 78 208.0% 3 78

開催回数
前年度と同程度
過去2年平均と同程度

人 133 91 50 133 266.0% 3 107 26

参加者数
前年度と同程度
過去2年平均の5％増

人 1,264 849 323 1,264 391.3% 3 1,046 218

活動状況の指数 過去2年平均と同程度 回 5 5 4 7 175.0% 3 4 3

参加状況の指数 過去2年平均と同程度 人 2 1 1 - - - - -

参加状況の指数 一定数 人 20 20 20 25 125.0% 3 25

参加状況の指数
前年度と同程度
過去2年平均と同程度

人 13 7 - 13 - - 13

参加状況の指数 過去2年平均と同程度 人 35 35 3 67 2680.0% 3 62 5

2.8

開催回数 参加状況の指数 過去2年平均と同程度 回 2 2 2 2 100.0% 3 1 1

参加者数 参加状況の指数 過去2年平均の5％増 人 24 24 18 28 156.9% 3 18 10

参加状況の指数 過去2年平均と同程度 回 - - - - - - - -

3.0

職
員
の

専
門
性
の
向
上

組織内研修の実施(参加)回数

専門性の向上につながる研修の受講

職員１人当たりの研修参加回数
（２館平均）

指標別評価の（評点）の平均

子ども司書(体験活動）参加者数

福
津
の
魅
力
発
見
に

役
立
つ
環
境
づ
く
り

地域資料数

デジタル化した地域資料数

講座、講演会、セミ
ナー等のうち市の歴
史・文化に関連性のあ
るもの

指標別評価の（評点）の平均

さ
ま
ざ
ま
な
個
性
や
市
民
性
を
育
む

教
育
活
動
へ
の
支
援

資料（児童書）数

子ども(18歳以下)の貸出資料数

ブックスタート時の配付率
（配付者/配付対象者）

おはなし会 参加状況の指数

社会科見学等の図書館見学受入回数

職場体験（小・中学生等）の受入数

子ども司書養成講座受講者数

子ども司書フォローアップ講座参加者数

指標別評価の（評点）の平均

郷
土
の
歴
史
や
文

化
が
学
べ
る
環
境

の
整
備

郷土学習支援、講座、
セミナー、講演会等
（行政、歴史資料館等
との連携）

展示会のうち市の歴史・文化の紹介等に該
当するもの（開催回数）

指標別評価の（評点）の平均

※令和２・３年度は新型コロナウイルス感染拡大防止対策のための行動制限や臨時休館等の影響で利用者数等が大幅に減少した。令和５年度の目標設定にあたっては令和３年度のデータを使用
すると目標値が低くなる項目がある。そこで、来館者数、貸出資料・利用者数等の「数値目標の基準」については「過去２年平均と同程度」を「昨年度と同程度」に上方修正した。

※令和５年度の資料費の目標値は「令和５年度の当初予算額」とした。

※令和５年度の電子図書館提供資料数の目標値(5,500点以上）は前年度の目標値(7,500点以上)に比べ2,000点低く設定した。これは令和３年度に購入した「期間限定型電子図書：約2,400点」
が令和５年度に利用期限（２年間）を迎えるためである。

R5年3月末

68,376人

※目標値（過去２年平均）を算定するにあたって実績のない年度がある場合には、実績がある年度の数値を目標値とした。

※令和４年度の市民登録率の低下（△13ポイント）は１０年以上にわたり利用されなかった方の登録を取り消したことによる。

※令和４年度における「ボランティアとの共働事業の延べ実施回数」や「おはなし会の開催回数・参加者数」が大幅に増加しているのは、図書館で開催している「ボランティア団体のおはなし
会等の事業」を図書館との共働事業としたためである。

※令和５年度は、図書館システム更新のため３週間（10月1日から10月31日まで、特別整理期間を含む）の臨時休館を予定している。

住民基本台帳人口


