
 

ひとり暮らし高齢者等見守り協議会 活動内容について 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【目的】 

 高齢者が、住み慣れた地域で安全に安心して暮らし続けることができるよう、活動す

る団体相互の連携及び協力体制を築くことを目的とする。 
 

【構成機関等】 

・高齢者の見守りに関わる団体 

（※５人以上の現に活動する構成員により、高齢者の見守り活動を実施している団体

で、高齢者見守り基本理念に賛同し、協議会に登録したもの） 

・警察、消防及び医療機関等の関係者 
 

【活動内容】 

・構成機関等相互の見守り活動に関する連絡調整に関すること 

・その他協議会の目的達成のため必要な事項に関すること 

  例）・高齢者見守りに関する情報があった場合、メール等で周知する仕組みづくり 

    ・団体間での情報共有・連携の仕組みづくり（見守りマニュアル作成） 

    ・年１回程度、団体間の情報交換を目的に全体会開催   
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【その他】 

ひとり暮らし高齢者等見守り協議会は、消費者安全法(平成 21年法律第 50号) 

第 11条の 3に規定する消費者安全確保地域協議会を兼ねる。 

※消費者安全確保地域協議会・・・高齢者、障がい者、認知症等により判断力が不十

分となった者の消費者被害を防ぐため、地方公共団

体及び地域の関係者が連携して見守り活動を行う

もの。消費者安全法において、地域協議会内の構成

員間で、見守りの対象者に関する個人情報を提供で

きることが規定されている。 

 



「見守りネットふくおか」（事業者主体の見守り活動）について 
 ・各家庭を訪問する機会の多い事業者が、ひとり暮らし高齢者等の異変を察知した場合に市

町村へ通報する「見守りネットふくおか」の活動取組の普及・拡大を図っています。 

① 見守りネットふくおか協定の締結状況：２２事業者 

・新聞販売店連合会（新聞５紙） （H24.10.25 締結） 

・(株)セブン－イレブン・ジャパン（H25.11.15 締結） 

・日本郵便(株)九州支社、九州電力(株)、西部ガス(株)、 

エフコープ生活協同組合、グリーンコープ生活協同組合ふくおか（H25.12.20 締結） 

   ・（公社）福岡県医薬品配置協会（H29.4.18 締結） 

   ・損害保険ジャパン日本興亜（株）（H29.9.4 締結） 

   ・東京海上日動火災保険株式会社（R1.9.4 締結） 

   ・あいおいニッセイ同和損害保険株式会社（R2.2.27 締結） 

   ・三井住友海上火災保険株式会社（R2.11.26 締結） 

   ・株式会社出前館(R3.11.19 締結) 

   ・明治安田生命保険相互会社（R4.2.4 締結） 

   ・一般社団法人 福岡県 LPガス協会(R6.2.21 締結) 

   ・株式会社 西鉄ストア(R6.3.1 締結) 

   ・福岡ヤクルト販売株式会社 

   ・日本生命保険相互会社（R6.6.25 締結） 

 

 ② 見守りネットふくおか実施市町村：60 市町村（R4.4.1 現在） 

  ※ 市町村によっては、上記の事業者以外に地域の牛乳販売店、宅配業者（森永乳業、

ヤクルト等）、水道事業者、配食サービス事業者にも広げている。 

 
① 配達員等が異変を察知 

・ 新聞がたまっている  

・ カーテンが何日も閉まったまま 

② 店長等に報告 

③ 店長等は、把握している顧客の情報などから通報が必要かどうかを判断 

④ あらかじめ市町村が指定した窓口へ通報（緊急時は警察・消防へ直接通報） 

⑤ 市町村が安否確認 
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令和７年度ひとり暮らし高齢者等見守り協議会について 

 

 

時  期：１２月～２月頃を予定 

 

会  場：中央公民館ホール等 

 

対  象：民生委員、郷づくり協議会、自治会長、関係事業所等 

     （一般への声掛け） 

 

開催方法：事前申し込み制（名簿作成） 

 

開催内容：事務局案 

 

  案：消費者被害について 

→新たな詐欺手口や対策など 

  案： 

 

その他： 
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